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Eesti Puuetega Inimeste Koja podérdumine kommertsvedajatele ja avalikkusele suunatud
teenust osutavatele vedajatele ligipadsetavuse nduete kehtestamiseks

Hetkel on kdimas uhistranspordiseaduse muutmine, et satestada kommertsvedajatele alla 7-
aastaste laste ja puudega isikute sbiduhivitamise alused. Majanduskomisjoni istungi jargselt
12.novembril sai Eesti Puuetega Inimeste Koda infot, et kommertsvedajatele ei ole vdimalik
kehtestada mingisuguseidki ligipaasetavuse ndudeid. Meie hinnangul on oluliselt vaja parandada
kommertsvedajate teenuste ligipad&setavuse tingimusi, sest need ei vasta avalike teenuste
pakkumise pohimdtetele. Avalikud teenused peavad olema kattesaadavad kdigile
uhiskonnagruppidele, eriti vananeva elanikkonna kontekstis, kus tervena elatud aastate arv

vaheneb ja suureneb ka kroonilise haigusega inimeste hulk (insult, diabeet, epilepsia jt).

Praegu kehtivad avalikke hooneid hdlmavad miinimumnéuded (vastavalt ettevotlus- ja
infotehnoloogiaministri méarusele nr 28 ,,Puudega inimeste erivajadusest tulenevad nduded
chitisele”). Kommertsvedajatele, kes pakuvad avalikkusele suunatud teenust, taoliseid selgelt
maéaratletud kohustusi ei ole. Meie ettepanek on kohtuda ja algatada seaduseelndu, millega
kehtestatakse lahtuvalt universaalse disaini pGhimdtetest avaliku teenuse osutamiseks vajalikud
ligipddsetavuse nduded ja samavaarne teenuseosade pakkumine, nt laadimisvdimaluse olemasolu

ratastoolikoha juures rongis voi bussis.

Ligipaasetavuse rakkeriihma aruande kohaselt (2021) on kdige puudulikum kommertsbusside
ligipddsetavus (sh veerem ja sOidust teavitamine). Aruanne toob ettepanekutena vélja

uhistranspordiseaduse § 20 avaliku teenindamise lepingu kohustuslike teemakaésitluste loetellu
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uheksanda ndudena teenusele kohaldatavate ligipadsetavuse nduete lisamise, Uhistranspordi
ligipdasetavuse standardi voi juhendmaterjali véaljatootamise, kommertsvedajatele (bussid)
riigieelarves toetusmeetme loomise (vajadusel, kuid ligipaasetava teenuse pakkumisel on voiks
jaada oOigus kisida téispileti hinda), uute ligipadsetavate ja rangemate keskkonnanduetega
kaugbusside (nn turisti tidpi) soetusmaksumuse kompenseerimise, koolituste ja teabepéevade

korraldamise Ghistransporti korraldavatele asutustele jne.

Uhistranspordireformi eesmark on korraldada timber thistransport, lahtudes reisija vajadustest.
Toome siinkohal vélja, et takistustega uhistransport on halvasti kasutatav ka teistele reisijatele
(rongi kasutavad jalgratturid, abivahenditega liikuvad vanemaealised voOi véikelaste vanemad,
kes vdidavad ligipadsetavatest lahendustest). Piiratud lilkumisvdimega reisijal on siiani kohustus
teavitada vedajat erivajadusest ette vahemalt 3 t60pédeva, mis seab need grupid teiste suhtes
ebavordsesse olukorda ning pakub liikumiseks tunduvalt vahem paindlikke v@imalusi. Pileti
ostmisel puudub vdimalus soetada koheselt erivajadusega arvestav istekoht ning transpordi tellija
peab vedajaga eraldi Uhendust votma. AS Eesti Liinirongid rongiliiklus on hea néide, kus on
tagatud ligipadsetavus ning puuetega inimesed saavad kasutada teenust iseseisvalt ja ilma
kdrvalise abita. Samas, raudteeremondi ajal tuleb asendusbussi tellimisest eraldi teada anda,
ebakindlus ja turvatunde puudumine kaasuvad info puudumisega (nt asendusbussi info ei ole
kéattesaadav ega avalik, seda ei kajastata ldises kommunikatsioonis, bussi tellinud inimene ei
saa infot, kas veerem tuleb, teised bussijuhid madalapdhjalise ei tea veeremi tulekust, reisisaatjad
ei paku saatmist bussipeatuseni), mis toob kaasa suurema ebakindluse, ja puudega inimesel
puudub bussi tihistamise vdimalus. Meie ettepanek on pakkuda tihe bussina alati madalapdhjalist
veeremit ning vastav info ka kommunikatsioonikanalites vélja tuua. Rattaga liikujate
teenindamiseks on vdimalus kasutada ka nt jarelkérusid. Sellisel viisil hoitakse teenuse taset ja

suurendatakse kindlustunnet lastevanematele, jalgratturitele ja puuetega inimestele.

Oleme seisukohal, et litkumisraskusega inimeste t06- ja vabaajaveetmise viisid peavad muutuma
vOrdselt teiste inimestega lahitulevikus selgelt paremini kéttesaadavaks. Soovime esitatud

ettepanekuid teiega l&hemalt ja koos vahetute sihtgruppidega juba peatselt arutada. Kohtumise

kokkuleppimiseks palume vétta Gihendust mari.puuram@epikoda.ee.

Lugupidamisega
(allkirjastatud digitaalselt)
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